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1 Introduccidn

Este documento presenta el Plan de Negocio de DevDen, una iniciativa
innovadora en el &mbito de la educacién tecnoldgica especializada. El trabajo final de
master describe en detalle la estructura, estrategia y proyeccién de DevDen como un
programa de formacién integral para desarrolladores Full Stack. A lo largo del
documento, se abordan aspectos esenciales del negocio, desde la descripcion
detallada de la empresa y su modelo de negocio hasta las estrategias de marketing y

ventas disefiadas para garantizar su éxito en un mercado competitivo.

DevDen se posiciona como un bootcamp que no solo responde a las necesidades
actuales del mercado, sino que también anticipa las tendencias futuras, preparando
a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo tecnoldgico en constante
evolucion. Este plan de negocio presenta un enfoque integral y personalizado,
destacando la importancia de la adaptacion continua y la excelencia académica para

mantenerse relevante en la industria.

A continuacidn, se desglosan los componentes fundamentales del plan de negocio de
DevDen, incluyendo su vision estratégica, analisis del mercado, oferta de servicios, y

las ventajas competitivas que lo distinguen en el sector de la formacion tecnoldgica.

2 Descripcion detallada de la empresa y modelo de negocio
Comprendemos la importancia de estar a la vanguardia del conocimiento y las
habilidades técnicas en un mundo donde la tecnologia evoluciona a un ritmo
vertiginoso. La capacidad de adaptarse rapidamente a los cambios y anticipar las
tendencias emergentes es crucial para mantenerse relevante y competitivo en el
mercado actual. Por esta razén, hemos establecido DevDen, un programa de
formacion que no solo se adapta a las necesidades actuales del mercado, sino que
también se anticipa a las tendencias futuras, preparandose para los desafios y

oportunidades que estan por venir.



DevDen se perfila como un bootcamp especializado en la formacién integral de Full
Stack Developers, proporcionando una educacion robusta y exhaustiva en todas las
capas del desarrollo de software, desde el frontend hasta el backend. Nuestro
programa esta disefiado para ser intensivo y riguroso, garantizando que los
participantes adquieran las habilidades practicas y tedricas necesarias para

sobresalir en el campo del desarrollo de software.

Nuestro objetivo primordial es empoderar a individuos apasionados por la tecnologia,
brindandoles las herramientas y el conocimiento necesarios para transformarse en
profesionales altamente capacitados. Nos enfocamos en desarrollar tanto las
habilidades técnicas como las competencias blandas, tales como la resolucién de
problemas, la colaboracién en equipo y la comunicacién efectiva. Esto asegura que
nuestros graduados no solo sean expertos en codificacién, sino que también sean

capaces de integrarse y contribuir positivamente en cualquier entorno laboral.

En DevDen, creemos firmemente en el aprendizaje continuo y en la importancia de
estar siempre un paso adelante. Por ello, nuestro programa se actualiza
constantemente para incluir las ultimas tecnologias, metodologias y practicas de la

industria.

3 Plan Estratégico de DevDen

Presentamos una vision detallada del plan de negocio de DevDen, disenado
para posicionar nuestro programa como lider en la formacion de desarrolladores full
stack en un mercado cada vez méas competitivo. Este plan estratégico abarca diversos
aspectos cruciales que guiaran nuestras operaciones y nos permitiran alcanzar
nuestros objetivos a largo plazo. A continuacién, se describen los sectores y mercados
a los que estamos dirigidos, los productos y servicios que ofrecemos, nuestro modelo
de negocio, y las estrategias que implementaremos para garantizar un crecimiento

sostenible y exitoso.



3.1 Sectory mercado objetivo

Nuestro principal mercado objetivo incluye a individuos apasionados por la
tecnologia que buscan adquirir o mejorar sus habilidades en desarrollo de software.
Nos enfocamos en atraer tanto a recién graduados de carreras relacionadas con la
informatica como a profesionales en activo que desean actualizar sus conocimientos
y adaptarse a las nuevas demandas del mercado tecnoldgico. Ademas, identificamos
una creciente necesidad en las empresas de todos los tamafios que requieren equipos
de desarrollo de software altamente capacitados para mantenerse competitivas. Por
lo tanto, también ofrecemos programas corporativos personalizados para capacitar a

los empleados de estas organizaciones.

3.2 Productos y servicios
Ofreceremos un programa de 5 meses disenado para que los estudiantes
adquieran habilidades técnicas y practicas esenciales que los prepararan para

desempenarse como Full Stack Developers competentes y versatiles.

4 Modelo de negocio

Nuestro modelo de negocio se basa en una combinacidn de ingresos
provenientes de las matriculas de los estudiantes y contratos con empresas para
programas de formacidn corporativa. Implementamos una estructura de precios
competitiva que permite a los estudiantes acceder a educacién de alta calidad a un
costo razonable, mientras que las empresas se benefician de tarifas especiales por la
capacitacion de grupos grandes. Ademas, exploramos oportunidades de financiacién
através de asociaciones con instituciones educativas y gubernamentales que buscan

promover el desarrollo de habilidades tecnolégicas en la fuerza laboral.



4.1 Estrategias de generacion de ingresos
Para asegurar un flujo constante y creciente de ingresos, DevDen ha disefiado
una serie de estrategias que maximizaran nuestras oportunidades comerciales y nos
posicionaran como una opcion preferida para la formacién de Full Stack Developers.
Estas estrategias se centran en la diversificacion de nuestras fuentes de ingresos, la
implementaciéon de practicas innovadoras de marketing, y la creacion de alianzas

estratégicas que nos permitan expandir nuestro alcance y mejorar nuestros servicios.

e Marketing Digital Avanzado: Implementaremos estrategias robustas de
marketing online que incluiran contenido educativo relevante, estudios de caso
de éxito de nuestros graduados y campafas publicitarias segmentadas para
atraer a estudiantes potenciales interesados en el desarrollo Full Stack.

e Alianzas Estratégicas: Colaboraremos con plataformas educativas y lideres
en tecnologia para expandir nuestro alcance global y ofrecer a nuestros
estudiantes acceso privilegiado a recursos adicionales y oportunidades

exclusivas de aprendizaje.

DevDen se perfila como lider en la formacién de Full Stack Developers,
integrando rigurosidad técnica, desarrollo de habilidades blandas y apoyo en la
insercion laboral. Nuestro compromiso con la excelencia académica y el éxito
profesional de nuestros estudiantes serd clave en el mercado de bootcamps
tecnoldgicos, impulsando el crecimiento personal de nuestros alumnos vy

fortaleciendo a las empresas que contraten nuestros talentos.

5 Ventajas competitivas de nuestro negocio
DevDen se proyecta como la vanguardia en el sector de los bootcamps
tecnoldgicos, a pesar de ser una empresa emergente. Nuestra propuesta innovadora

esta disenada para superar las expectativas del mercado y ofrecer un valor



diferenciado sin precedentes. Aqui estan nuestras ventajas competitivas distintivas

que planeamos implementar en el futuro:

5.1

Enfoque integral y personalizado: Nos comprometemos a ofrecer un enfoque
educativo integral y personalizado que no solo se centre en el dominio técnico,
sino también en el desarrollo de habilidades blandas y la preparacion laboral
especifica para el mercado global de desarrollo de software.

Exito del estudiante como prioridad: M4s alla de la capacitacién técnica,
proporcionaremos orientacion y apoyo continuo en la busqueda de empleo,
desarrollo de marca personaly preparacién para entrevistas, garantizando que
cada graduado esté preparado para destacarse en el mercado laboral
competitivo.

Tecnologia de vanguardia: Estamos comprometidos con ofrecer una
experiencia educativa revolucionaria. Implementaremos tecnologia de
vanguardia y métodos de ensefnanza innovadores para asegurar un aprendizaje
efectivo y dinamico, proporcionando un entorno educativo inmersivo que
preparara a nuestros estudiantes de manera excepcional para enfrentar los

desafios del mundo real.

Analisis FODA

Para presentar una vision mas completa y detallada de nuestra posicién actual

y huestras perspectivas futuras, hemos llevado a cabo un exhaustivo analisis FODA

(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas). A continuacion, presentamos

los resultados de este analisis FODA, que proporcionan una base soélida para nuestra

planificacion estratégica y nuestras decisiones operativas.

Fortalezas Debilidades

-Gran experiencia en el mundo laboral actual. -Falta de conocimiento del mercado objetivo.

-Falta de compresion de la legislacion pertinente.




-Conocimiento en educaciéon y procesos de

reclutamiento y seleccion

Oportunidades Amenazas

-Posibilidad de superar a la competencia en | -Incremento significativo en la plantilla necesario
términos de calidad y precio. -Riesgo considerable de fracaso.

-Alta competencia en el mercado con experiencia

Tabla 1: FODA

5.2 Convenios educativos
Nos gustaria informarles que estamos comprometidos en establecer
convenios educativos. Actualmente, nos encontramos trabajando arduamente en
este proyecto. Aunque hemos contactado a varios centros educativos, hasta el
momento no hemos obtenido los resultados deseados. queremos asegurarles que
este es un proceso en progreso y estamos dedicando todos nuestros esfuerzos para
lograrlo. Continuaremos buscando y estableciendo contactos con mas instituciones

educativas, con la esperanza de formar alianzas que beneficien a ambas partes.

5.3 Principales competidores de la empresa

e Codigo Academia: Ofrece bootcamps intensivos en programacién en varios
paises de América Latinay Espafa. (Cédigo Academia. 2024).

e KeepCoding: Proporciona formacion intensiva en desarrollo web y mavil, con
presencia en Espanay América Latina. (KeepCoding, 2024).

e 4Geeks Academy: Ofrece bootcamps en desarrollo web y software en varios
paises de América Latina. (Academia de Programacién Online, s. f.).

e Henry: Especializado en bootcamps de desarrollo web y software engineering,

con operaciones en varios paises de América Latina. (Team, H., s. f.).
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6 Desarrollo del plan de negocio

DevDen es un bootcamp especializado en la formacién integral de Full Stack
Developers. Nuestra misidn es capacitar a individuos apasionados por la tecnologia,
transformandolos en profesionales altamente competentes y preparados para el
mercado laboral del desarrollo de software. Nos distinguimos por nuestro enfoque
integral que combina rigurosidad técnica, desarrollo de habilidades blandas y apoyo

en lainsercion laboral.

Misién: Empoderar a estudiantes y profesionales para que se conviertan en
desarrolladores Full Stack de excelencia, ofreciendo programas educativos

innovadores que respondan a las demandas del mercado tecnolégico global.

Vision: Ser reconocidos como lideres en la formacién de Full Stack Developers,
impactando positivamente en la industria tecnolégica mediante la preparacion de

profesionales altamente capacitados y adaptados a un entorno laboral dindamico.

6.1 Obijetivos estratégicos a corto plazo

e Expandir nuestra presencia global mediante la captacion de estudiantes en
multiples regiones geograficas.

e Mejorar continuamente nuestros programas de formacion para garantizar la
relevanciay la calidad educativa.

e [Establecer alianzas estratégicas con empresas tecnoldgicas y académicas
para enriquecer la experiencia de aprendizaje y aumentar las oportunidades

laborales para nuestros graduados.

7 Analisis del mercado
Para ofrecer programas de formacidn que sean no solo efectivos sino también
relevantes, es fundamental realizar un analisis exhaustivo del mercado en el que

operamos. Esto implica comprender las tendencias actuales, las demandas
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emergentes y las expectativas de los empleadores. Ademas, es esencial definir

claramente nuestro mercado objetivo, identificando las caracteristicas demograficas,

geograficas y psicograficas de los estudiantes y profesionales que buscan mejorar sus

habilidades y avanzar en sus carreras.

e Mercado objetivo: Nos dirigimos a estudiantes y profesionales en todo el

mundo que desean iniciar o avanzar en sus carreras como desarrolladores Full
Stack. Nuestros programas estan disehados para personas con diferentes
niveles de experienciay ubicaciones geograficas diversas.

Necesidades del mercado: Existe una creciente demanda de desarrolladores
Full Stack altamente capacitados que puedan adaptarse rapidamente a las
necesidades cambiantes del mercado tecnolégico global. DevDen aborda esta
necesidad proporcionando formacion integral que incluye tanto habilidades
técnicas como habilidades blandas y orientacién profesional.

Competencia: Aunque el mercado de bootcamps tecnolégicos es competitivo,
DevDen se diferencia por su enfoque personalizado, curriculo actualizado y
alianzas estratégicas que amplian las oportunidades de empleo para sus

graduados.

8 Oferta de servicios

Nuestra oferta de servicios esta diseinada para proporcionar una educacién

integral y accesible en diversas areas clave, con un enfoque en el desarrollo técnicoy

profesional. Ofrecemos programas de formacién que se adaptan a las necesidades 'y

horarios de nuestros estudiantes, asegurando que puedan adquirir las habilidades

necesarias para avanzar en sus carreras.

12



8.1 Programas de formacion

e Pre Bootcamp: Curso asincronico disefiado para preparar a los estudiantes
antes de ingresar al programa principal.

e Bootcamp: Programa intensivo de 5 meses en desarrollo Full Stack, con
énfasis en habilidades técnicas esenciales y practicas.

e Clases de inglés técnico: Apoyo adicional para mejorar la comunicacion
profesional en un entorno global.

e Orientacion laboral: Asistencia personalizada en la busqueda de empleo,
desarrollo de marca personaly preparacion para entrevistas.

e Modalidad de aprendizaje: Totalmente remoto para ofrecer flexibilidad y

accesibilidad a estudiantes de todo el mundo.

8.2 Registro y matricula
Los clientes podran ingresar a nuestro sitio web oficial, campanas de marketing
digital y redes sociales. El registro de matricula se realizara en linea, mediante un
formulario que deberan completar con sus datos personales y detalles del curso en el
que desean inscribirse. Una vez completado el formulario, recibiran un correo

electrénico de confirmacién con los pasos a seguir para finalizar su inscripcién.

8.3 Modalidad de las clases

e Pre Bootcamp: Este curso sera asincronico, con material pregrabado que los
estudiantes pueden seguir a su propio ritmo.

e Bootcamp: Este programa incluira tanto sesiones en linea en vivo como
material pregrabado. Las sesiones en vivo se llevardn a cabo en horarios
preestablecidos, pero se grabaran y estaran disponibles para que los

estudiantes las vean en caso de que no puedan asistir en el horario establecido.
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8.4 Flexibilidad horaria

Entendemos la necesidad de flexibilidad, por lo que nuestros cursos estan

disefados para adaptarse a diferentes horarios. Los estudiantes tendran acceso al

material de estudio y a las grabaciones de las sesiones en vivo a través de enlaces en

las plataformas Zoom o Meet, asi como a los recursos compartidos en Google Drive,

para que puedan revisar el contenido en el momento que les resulte mas conveniente.

9 Estrategia de marketing y ventas

10

Posicionamiento de marca: DevDen se posiciona como el lider en la
formacion integral de Full Stack Developers, destacando por su enfoque en la
calidad educativay la empleabilidad de sus graduados.

Campanas de Marketing Digital: Implementaremos estrategias avanzadas en
redes sociales, SEO y publicidad pagada para llegar a nuestro publico objetivo
y destacar nuestros programas unicos.

Alianzas estratégicas: Colaboraremos con empresas tecnoldgicas lideres y
universidades para ofrecer a nuestros estudiantes acceso a recursos
adicionales y oportunidades exclusivas de aprendizaje.

Proceso de ventas: Desde la generacion de leads hasta la matriculacién, nos
enfocamos en proporcionar una experiencia personalizada que garantice la

satisfaccidony éxito de nuestros estudiantes.

Definir el cliente

Para garantizar el éxito de nuestros programas de formacion, es crucial

entender quiénes son nuestros clientes y sus necesidades. Nuestros clientes se

dividen en individuos y empresas. Buscamos individuos comprometidos con su

desarrollo profesional y apasionados por la tecnologia, incluyendo recién graduados

de informatica y profesionales en activo que desean actualizar sus conocimientos.

14



Con esta comprension, podemos disenar servicios que realmente impacten sus

trayectorias profesionales y el crecimiento de sus organizaciones.

10.1 Cliente ideal de DevDen
1. Perfil demografico:
e Edad: Principalmente adultos jévenes y profesionales en la franja de 20
a 35 afnos.
e Educacion: Personas con algun nivel de educacién superior o técnica,
con interés especifico en tecnologia y desarrollo de software.
e Ubicacion: Global, yaque DevDen ofrece sus servicios de forma remota,
lo que atrae a estudiantes de diversas ubicaciones geograficas.
2. Caracteristicas psicograficas:
o Intereses: Apasionados por la tecnologiay el desarrollo de software.
e Motivaciones: Buscan mejorar sus habilidades técnicas y blandas para
avanzar en su carrera como desarrolladores Full Stack.
e Valores: Valoran la educacion de calidad, la actualizacién continuay la
preparacion efectiva para el mercado laboral global.
3. Necesidades y problemas:
o Necesidades: Buscan adquirir habilidades técnicas avanzadas en
desarrollo Full Stack.
e Problemas: Pueden enfrentar desafios como la falta de formacioén
especifica o actualizada en tecnologias demandadas por el mercado

laboral actual.

10.2 Buyer persona
Nombre: Carlos Ramirez Roble
1. Perfil demografico:

e Edad: 28 afios

e Educacion: Graduado en Ingenieria Informatica

15
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Ubicacion: Vive en Madrid, Espafa, pero trabaja con empresas globales de

manera remota.

10.3 Caracteristicas psicograficas

Intereses: Juan es un apasionado de la tecnologia y el desarrollo de software.
Disfruta de mantenerse actualizado con las lltimas tendencias en tecnologia 'y
participa en comunidades de desarrolladores.

Motivaciones: Juan busca constantemente mejorar sus habilidades técnicasy
blandas para avanzar en su carrera como desarrollador Full Stack. Aspira a
convertirse en un referente en su campoy a trabajar en proyectos innovadores.
Valores: Valora la educacién de calidad y cree en la importancia de la
actualizacion continua. Juan considera esencial estar bien preparado para el

mercado laboral global, que es altamente competitivo.

10.4 Necesidades y problemas

Necesidades: Juan necesita adquirir habilidades técnicas avanzadas en
desarrollo Full Stack. Busca cursos y programas que ofrezcan formacion
especifica en tecnologias demandadas por el mercado laboral actual.

Problemas: Enfrenta desafios como la falta de formacién especifica o
actualizada en ciertas tecnologias emergentes. A menudo se siente abrumado
por la cantidad de informacion disponible y necesita orientacion para enfocarse

en lo que es realmente relevante para su carrera.

Definir Canales de Segmentacion de la Empresa

Para maximizar el alcancey la efectividad de nuestras iniciativas de marketing,

es crucial segmentar adecuadamente nuestros canales de comunicacion,

distribucion y ventas en funcién de los diferentes grupos de clientes. A continuacion,

16



presentamos una descripcion detallada de los segmentos de mercado identificados,

junto con los canales especificos que utilizaremos para llegar a cada uno de ellos.

11.1 Segmento 1

Principiantes recién graduados

Descripcion: Estudiantes jovenes adultos de entre 22 y 25 anos, recién graduados de

programas universitarios en ciencias de la computacion o carreras relacionadas.

1.

Canales de comunicacion:
Digital: Instagram y LinkedIn con historias de éxito.

Eventos: Webinars y sesiones informativas en institutos locales.

Canales de distribucion:

Directos: Pagina web oficial y contenido en la nube.

Canales de ventas:

B2C: Venta directa de cursos a los estudiantes.

11.2 Segmento 2

Profesionales con experiencia técnica limitada

Descripcion: Profesionales de 28 a 35 afios que trabajan en roles relacionados con Tl

pero que desean cambiar de carrera hacia el desarrollo Full Stack para avanzar

profesionalmente.

1.
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Canales de comunicacion:
Digital: Publicidad en Google Ads y campanas en LinkedIn.

Eventos: Ferias de empleo y conferencias de tecnologia.



2. Canales de distribucion:
e Directos: Pagina web y contenido en la nube.

e Indirectos: Colaboraciones con empresas locales.

3. Canales de Ventas:
e B2B: Programas de capacitacidon para empresas.

e B2C: Ventadirecta de cursos a los profesionales.

11.3 Segmento 3

Profesionales avanzados en desarrollo web y movil

Descripcion: Desarrolladores experimentados de 30 a 40 afos con conocimientos
profundos en tecnologias especificas como JavaScript o React, pero que buscan

ampliar sus habilidades hacia Full Stack para proyectos mas completos.

1. Canales de comunicacion:

e Digital: LinkedIny foros de tecnologia.

e Eventos: Talleres y seminarios en conferencias de tecnologia.

2. Canales de distribucion:

e Directos: Pagina web y contenido en la nube.

e Indirectos: Asociaciones con organizaciones tecnolégicas.

3. Canales de ventas:

e B2B: Programas de formacion para empresas.

e B2C:Venta directa de cursos a desarrolladores.

e B2B2C: Colaboraciones con empresas tecnolégicas para ofrecer programas a

sus clientes.

18



12 Plan de marketing digital

Para llevar a cabo un buen plan de negocio, es fundamental definir las

propuestas para alcanzar a nuestro publico objetivo. Esto puede incluir estrategias

como publicidad, recomendaciones, entre otras. Por ello, es crucial tener claros los

siguientes detalles:
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12.1 Presupuesto detallado

SEO y Optimizacion de sitio web: 500 euros.
Publicidad en redes sociales: 500 euros.
Google Ads: 500 euros.

Email Marketing: 300 euros.

Webinars y Eventos Online: 400 euros.

12.2 SEO y Optimizacion de sitio web

Herramientas: Utilizar herramientas como SEMrush o Ahrefs para la
investigacion de palabras clave, analisis de competencia y monitorizacion de
rendimiento SEO.

Acciones: Optimizacién técnica del sitio web, creacién de contenido
optimizado para SEO (blog, paginas de servicios), mejora de la velocidad de

cargay optimizacién de meta descripciones.

12.3 Publicidad en redes sociales (Facebook e Instagram)

e Herramientas: Facebook Ads Manager e Instagram Ads para la creacién y

gestion de campanas publicitarias.

e Acciones: Creaciéon de anuncios que destaquen los beneficios del bootcamp



13

de Devden, historias de éxito de estudiantes y promociones especiales.

Segmentacion precisa basada en intereses, comportamientos y ubicacion.

12.4 Google Ads (campanas de busqueday display)

Herramientas: Google Ads para la configuraciéon y gestién de campanhas de
busqueday display.

Acciones: Creacidon de anuncios optimizados con palabras clave relevantes
como "bootcamp Full Stack" y "cursos de desarrollo web". Implementaciéon de

pruebas A/B para maximizar la efectividad de los anuncios.

12.5 Email Marketing

Herramientas: Plataformas como Mailchimp o Sendinblue para la gestién de
listas de correo y disefio de campanas.

Acciones: Desarrollo de estrategias de email marketing personalizadas,
segmentacion de listas de correo segun intereses y etapas del embudo de
ventas. Envio de contenido educativo, actualizaciones del programa y ofertas

exclusivas.

Principales estrategias de posicionamiento digital

Para establecer una presencia digital solida, efectiva y profesional antes del

lanzamiento de DevDen al mercado, implementaremos una serie de estrategias de

posicionamiento integral. Estas estrategias estan disefiadas para maximizar

nuestra visibilidad en linea, atraer a nuestro publico objetivo y posicionar a DevDen

como un lider en la formacidn de desarrolladores Full Stack. A continuacion, se
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detallan las acciones clave que llevaremaos a cabo para asegurar nuestro exito en el

entorno digital:
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13.1 SEO (Optimizacion en motores de busqueda)

Investigacion exhaustiva de palabras clave relevantes para el sector de
desarrollo Full Stack.

Optimizacion técnica y de contenido del sitio web para mejorar el ranking en
los motores de busqueda.

Creacion y promocion de contenido educativo de alta calidad que resalte la

experiencia de Devden en la formacion Full Stack.

13.2 Marketing de contenidos

e Desarrollo de un calendario editorial que incluya blogs, estudios de caso y
guias especializadas sobre temas relevantes para la audiencia objetivo.

e Distribucion estratégica del contenido a traves del blog de la empresa y redes
sociales para establecer a Devden como lider de pensamiento en el sector de
la educacion tecnoldgica.

13.3 Publicidad en redes sociales

e (reacidn de campanas publicitarias en Facebook e Instagram que destaquen
los beneficios Unicos del bootcamp de Devden y los testimonios de éxito de
los alumnos.

e Segmentacion precisa del publico objetivo segun intereses,

comportamientos y ubicacion geografica para aumentar la conversidn de

leads.



13.4 Google Ads (PPC - pago por clic)

e Ejecucion de campafas de busqueda y display en Google Ads dirigidas a
palabras clave especificas relacionadas con la formacion en desarrollo Full
Stack.

e Optimizacion continua de las campanas mediante pruebas A/B y ajuste de

estrategias basadas en el rendimiento y el retorno de inversidn (ROI).

13.5 Email marketing

e Implementacion de una estrategia de email marketing que incluya
newsletters informativos, actualizaciones del programa y ofertas especiales
para fomentar la conversion y la retencidn de estudiantes potenciales.

e Segmentacion de listas de correo segun el comportamiento del usuario y el

interés en programas especificos de Devden.

14 Conclusiones

El proyecto DevDen se presenta como una iniciativa ambiciosa y bien estructurada
que tiene el potencial de posicionarse como lider en la formacidn de Full Stack
Developers. La combinacidon de un curriculo integral, estrategias de marketing
avanzadas y un enfoque en el éxito del estudiante sitiia a DevDen en una paosicidn

ventajosa para destacar en un mercado altamente competitivo.

Innovacion y adaptabilidad: DevDen ha demostrado una clara comprension de la
importancia de mantenerse actualizado con las dltimas tecnologias y tendencias
del mercado. El programa no solo se adapta a las necesidades actuales, sino que
también se anticipa a futuros desafios, asegurando que los graduados estén

preparados para cualquier evolucion en la industria tecnoldgica.
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Enfoque integral: El enfoque integral de DevDen, que incluye tanto habilidades
técnicas como competencias blandas, es crucial para formar profesionales
completos. Esta combinacidn prepara a los estudiantes no solo para el trabajo
técnico, sino también para integrarse eficazmente en equipos y entornos laborales

dindmicos.

Estrategia de crecimiento sostenible: El plan estratégico detallado, que incluye
marketing digital avanzado, alianzas estratégicas y diversificacion de fuentes de
ingresos, posiciona a DevDen para un crecimiento sostenible y exitoso. Estas
estrategias aseguran un flujo constante de estudiantes y oportunidades de

expansion en mercados internacionales.

Ventajas competitivas: Las ventajas competitivas de DevDen, como el enfoque
personalizado, el compromiso con el éxito del estudiante y la implementacion de
tecnologia de vanguardia, lo diferencian significativamente de otros bootcamps.
Estas caracteristicas atraen a estudiantes que buscan una formacion de alta

calidad y oportunidades reales de empleo.

Desafios y oportunidades: Aunque DevDen enfrenta desafios como la alta
competenciay la necesidad de incrementar significativamente su plantilla, también
tiene oportunidades para superar a la competencia en términos de calidad y precio.
La identificacion y mitigacion de debilidades, como la falta de conocimiento del

mercado objetivo, seran cruciales para su éxito a largo plazo.

Compromiso con la calidad educativa: El compromiso de DevDen con la calidad
educativa y la actualizacion constante de su curriculo asegura que los estudiantes
reciban una formacion relevante y de alta calidad. Esto no solo aumenta las tasas
de eéxito de los graduados, sino que también fortalece la reputacion de DevDen en

el mercado.
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Figure 2: indice del programa de estudios
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_ PROGRAMA DE ESTUDIOS
DevDen.acacademy

DevDen es un Bootcamp de
programacién.  Una  formacion
intensiva en un periodo de 5 meses
que tiene como objetivo formar
profesionales integrales, en las
tecnologias mas demandadas por el
mercado laboral.

Somos una academia costarricense
con un equipo interdisciplinario,
enfocado en crear planes de estudios
actualizados y efectivos para que
nuestros  estudiantes  consigan
trabajo.

>y

Aunque el Bootcamp es de
programacion, también contiene
clases cotas de inglés
simulaciones  de  entrevistas,
clases para  mejorar  las
habilidades blandas y
acompanamiento en la busqueda
de trabajo, todo por el mismo
precio.

Figure 3: Descripcion del programa de estudios

PROGRAMA DE ESTUDIOS
¢Por qué elegir DevDen?

2. Formacion

1.100% online 2
integral

b4
\‘d

3. P«:nalnlio 4. Medios de
profesional pago

5. Pre Bootcamp 5. Orientacion

Figure 4: Eleccion del programa de estudios



s PROGRAMA DE ESTUDIOS

CARRERA
FULL STACK

w

S
PEIISLFL

La carrera de Desarrollador Web
Full Stack de DevDen bootcamp te
brindara las bases para ingresar al
mundo laboral.

Algunas de las tecnologias que
aprenderas son: JavaScript, CSS,
ReactJS, NodeJS, SQL, Sequelize,
TypeScript y Git.

no@de

Figure 5: Carrera del programa de estudios

m——— PROGRAMA DE ESTUDIOS

¢CUAL ES EL PRECIO?

o)
\J

+ Pre Boolcamp
(Asincronico)
+ Bootcamp (Sincranicol

+ Clases extras de
ingles para
reforzar el idioma

« Charlas de
habilidades
blandas y personal
branding.

* Orientacion y
acompafamiento

en la busqueda
labaal.

TAMBIEN INCLUYE

+ Simulaciones de entrevista.
+ Portafolio profesional

* Revision de CV.

+ Clases de calidad.

Figure 6: Precio en el programa de estudios



Apéndice B: Pagina web.

C @ 2% devdenacademy

sk Banco de Costa Rica.. @ samples - Google S.

*

a s &

3 Todos los favorito

DevDen Academy Bootcamps ~ Precios Contacto (©) @ ()

“Getting you ready for the hunt”

Saber mas

Figure 7: Seccion principal del sitio web

< C @ % devdenacademy/#bootcamplink

8c% Banco de Costa Rica... @ [ samples - Google S...

Bootcamps

b

Full Stack Developer (Por qué impartimos esta carrera?

Iniciar

Figure 8: Seccion del Bootcamp del sitio web
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25 devden.academy/precios a % @0 &

Rica. @ samples - Google S. [ Todos los favarito:

DevDen Academy Bootcamps ~ Precios Contacto (3) €) [)

(Cual es el precio?

2

D
./

®

= -
‘Full Stack Developer
Figure 9: Seccion del precio del Bootcamp en el sitio web
<« G @ 5 devdenacademy/contacto Qa % @ 9 6
sck Banco de Costa Rica.. @ [ samples - Google S. [ Todos los favorito:

DevDen Academy Bootcamps ~ Precios Contacto (©) @ ()

Comum'quese con nosotros

Recuerde que también pusden hacerlo por medio de nuestras redes sociales

Figure 10: Seccion de contacto en el sitio web
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Apéndice C: Redes Sociales.

25 instagram.com/devden_academy/ % a 9 @
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Figure 11: Red social de Instagram
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Devden Academy

Getting you ready for the hunt!
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Figure 12: Red social de Facebook
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academy/ G W a g (2]

¢ [ 25 linkedin.com/company/devdel

sce Banco de Costa Rica.. @ samples - Gaogle 5. [ Todos los favoritos

Join now

Linked =

Sign in

Similar pages

Devden Academy

v DevDen
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Getting you ready for the hunt! IT Services and IT Consulting
Faisa d. Pu
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. G 1 de Mé Federal District
Education :
San José, costa rica - 22 followers CertiProf
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\/ Show more similar pages ~ \I
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About us

Ofrecemos bootcamps integrales; cada programa brinda accese completo a una formacién de calidad,

Figure 13: Red social de LinkedIn
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